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Tajékoztato

Tarsashazi tavleolvasasi rendszer kialakitasa

Tisztelt K6zos Képviseld!

Az EDV Zrt. az elmult években a mellékvizmérdkkel kapcsolatosan tavjeladdsitasi projektet folytatott,
mely sordn tobb vizmér6 tipus és tavjeladd rendszer kiprébaldsara keriilhetett sor a gyakorlatban.

A tavjeladdsitas célja a mellékvizmérbk és a bekotési vizmérd teljes kord, egyidejl és kéthavonkénti
rendszerességli leolvasasanak biztositasa a tényleges fogyasztdsok pontos elszdmoldsanak érdekében,
valamint a bekotési vizmérd és a mellékvizmérék fogyasztasa kdzotti valds kilonbozet meghatarozasa.
A tarsashazi tavleolvasasi rendszer el6nyei

>

>

A vizméré leolvasasa a felhaszndlo és a kozos képvisel6 jelenléte nélkiil, havi rendszerességgel
megvaldsithato.

Az egyidejli és teljes korl leolvasas megvaldsitasdval pontosan meghatarozhaté a bekotési
vizmér6 és mellékvizmérdk fogyasztasai kozotti kiilonbozet.

Kéthavonkénti szamlazas biztosithatd a tényleges vizfogyasztas alapjan, igy nincs sziikség a
kéthavi diktdlasra.

A tdvleolvasasi rendszer hasznalatdval id6ben felderithetSk a belsé haldzat hibai, igy lehetbség
nyilik az eddiginél gyorsabb, céliranyos intézkedésre.

A tarsashadzi tavleolvasasi rendszer bevezetésének folyamata, feltételei

1.

Amennyiben a tarsashaz tavjeladds vizmérét, illetve tavleolvasasi rendszert szeretne, az
ugyfelkapcsolat@edvrt.hu cimen kérjiik jelezni ezt tarsasagunk felé, hogy lehetGség legyen a
kivalasztott, vagy legjobban alkalmazhaté miiszaki megoldds kapcsan szakmai egyeztetésre. A
jelzéshez sziikség van a tarsashazi kozgy(ilés hatdrozatara, a tarsashaz cimére, a mellékmérék
szamara, a kdzos képviselS nevére, elérhetdségére.

A tarsashaznak a bejelentéskor nincs hatdridén tuli tartozasa a szolgaltato felé.

A tarsashazi felhaszndléknak rendelkezniiik kell mellékmérGs szolgaltatdsi szerz6déssel. Ha ez
nem all rendelkezésre, akkor az els6 lépés a teljes mellékmérGsités (terveztetés,
engedélyeztetés, nyilvantartasba vétel).

Az Osszes vizvételi helyet el kell l1atni hiteles vizmérével, minden vizmérét tavjeladés modullal
kell szerelni. Tarsashazon beliil nem lehetséges kilonb6z6 forgalmazdk eltérd vizmérgit

alkalmazni a hideg vizmérékon. Kizardlag csak a teljes tarsashaz esetén tudjuk elfogadni a

tavjeladdsitast, részleges megvaldsitast nem.

A tavjeladdsitds utan Egylttmikodési Megallapodast kell kotni a tarsashaznak (mint
felhasznalénak a EDV Zrt.-vel a tavjeladds rendszerben leolvasott adatok kezelésének médjarol,
feltételeir6l (adatatadas, vagy kiolvasds, miszaki meghibasodas esetén torténd értesités,
személyes adatok kezelése és védelme).

Mellékmércék cseréje:

a) Abban az esetben, ha Tarsasagunkat bizza meg a cserével, akkor el6zetesen sziikséges
igénybejelentést benydujtani, melyet kévet6en megkildjiik arajanlatunkat. A cseréhez
szlikséges vizmérd6rél a Tarsashaznak kell gondoskodnia. A cseréhez szikséges id6pont-
egyeztetés.

b)  Abban az esetben, ha nem Tarsasagunkat bizza meg a cserével, akkor a plombalas el6tt
el kell végezni a mérék cseréjét és a tavjeladok kddolasat.
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7. Mellékmér6é plombdlas id6pontjanak egyeztetése: a kozds képvisel6 kezdeményezi, az (j
mellékmérék  plombalasat telefonos  ligyfélszolgalatunkon  (+36-80/555-222)  vagy
ugyfelkapcsolat@edvrt.hu cimen kérheti. A mellékmérék nyilvantartasba vételét kdvetSen
tarsasagunk elvégzi a tesztkiolvasast. A bekotési vizmérsk a EDV. Zrt. tulajdonat képezik, azok
tdvjeladdés modullal valé felszerelése kizdrélag tarsasagunk jogosultsaga. A sikeres
tesztkiolvasast kovet6en lép hatalyba az Egylittm(ikodési Megallapodas a tdrsashaz és az
Eszakdunantuli Regionalis Vizm( Zrt. kozott.

A tavleolvasasi rendszerek kialakitasanak koltségeit, mint a mellékvizmérdk, jeladé modulok, egyéb
szerelési és Uzemeltetési anyagok koltségeit, a tarsashazi lakokozosség viseli.

Amennyiben tovdbbi informdcidora van sziksége a tavjeladds rendszerekrdl, részletes tajékoztatast
kérhet a ugyfelkapcsolat@edvrt.hu cimen, vagy telefonos ligyfélszolgalatunkon (+36-80/555-222).

Tisztelettel:
Eszakdunantuli Vizm(i Zrt.
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